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ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 
MODYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA    

Poznań, 07.01.2021 r.  
 
Sygnatura postępowania: 1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000120108 
Sygnatura pisma: DL/LZ/NB/2021/17 
 
Dotyczy postępowania pn.:  
 

Zakup serwisów systemu telefonii IP 

Działając na podstawie pkt 1.8 i 1.9 Warunków Zamówienia (WZ) z dnia 31.12.2020 r., Zamawiający udziela 
odpowiedzi na pytania zadane przez Wykonawców oraz modyfikuje wybrane zapisy dokumentacji 
postępowania: 

 

Lp. Treść pytania i odpowiedź 

1 

Proszę o informację czy zostaną udostępnione Instance Numbery lub PAK Numbery do 

serwisów w postępowaniu jak wyżej? 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż dokonał modyfikacji Tabeli 1 (Serwisy SWSS firmy CISCO) w 

Opisie Przedmiotu Zamówienia (Rozdział II Warunków Zamówienia) dodając kolumnę 

„Instance Number”. 

Zmodyfikowana Tabela 1 – Serwisy SWSS firmy CISCO została zamieszczona poniżej. 

2 

Proszę o uzupełnienie tabeli 1 z rozdziału II OPZ o następujące dane: Instance Number/PAK 

oraz Product Number, ponieważ bez tych informacji nie jest możliwa wycena przedłużenia 

serwisów. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż odpowiedź znajduje się w Pytaniu nr 1. 

2 

Czy Zamawiający dopuści zaoferowanie serwisów partnerski Cisco, a jednocześnie 

zapewnienie wymaganych warunków świadczenia serwisu określonych w punkcie 2, w 

rozdziale II OPZ za pośrednictwem partnera serwisowego Cisco, poprzez BOK (Biuro 

Obsługi Klienta) partnera działający w reżimie 24x7? 

Odpowiedz: 

Zamawiający informuje, iż nie dopuszcza serwisów partnerskich Cisco. 

 
Działając na podstawie pkt 1.9 Warunków Zamówienia, Zamawiający dokonuje modyfikacji następujących 
zapisów Rozdziału II tj. szczegółowego opis przedmiotu zamówienia: 
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ROZDZIAŁ II – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

1. Specyfikacja usług serwisowych SWSS firmy CISCO 
 
Tabela 1 – Serwisy SWSS firmy CISCO. 
 
Dodaje się kolumnę „Instance Number”: 
 

 

 
Powyższe informacje należy traktować jako integralną część WZ. W pozostałym zakresie WZ pozostają bez 
zmian. 
 
 
 
 

Z poważaniem,  

 

Nazwa produktu 
Data rozpoczęcia 

serwisu 
Data zakończenia 

serwisu 
Ilość Instance Number 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Essential 

(wersja CUCM 11.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 48 5449943869 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Basic 

(wersja CUCM 11.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 54 5449145409 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Enhanced 

(wersja CUCM 11.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 280 5449943868 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Enhanced 

Plus (wersja CUCM 11.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 30 

2 licencje z 5449943867, 28 

licencji z 5246738969 

serwis Cisco SWSS dla licencji CUWL Pro 

(wersja CUCM 11.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 10 10 licencji z 5250373087 

serwis Cisco SWSS dla licencji Telepresence 

Room (wersja CUCM 12.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 115 

100 licencji z 1839817902, 15 

licencji z 5415798006 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Basic 

(wersja CUCM 12.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 3550 

5449145406, 5449145408, 

5449145407, 5449145410 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Enhanced 

(wersja CUCM 12.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 919 5250335589 

serwis Cisco SWSS dla licencji UCL Enhanced 

Plus (wersja CUCM 12.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 1022 1022 licencje z 5246738969 

serwis Cisco SWSS dla licencji CUWL Pro 

(wersja CUCM 12.5) 
01-maj-2021 31-sty-2024 290 

90 licencji 5306627046, 

5250373087 
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